
Specjalista ds. turystyki
Data oferty: 07-11-2024

Data ważności: 09-12-2024
Nr referencyjny: 5540/24/S

Nazwa firmy: Biuro Podróży i Turystyki "Almatur-Polska" S.A.
Opis: Almatur powstał w 1956 r jako biuro wyspecjalizowane w obsłudze ruchu turystycznego środowiska

akademickiego. Do dziś głównymi Klientami naszego biura jest młodzież szkolna i studencka, chociaż w
swojej ofercie mamy oczywiście propozycje dla wszystkich (turystyka krajoznawcza i wypoczynkowa).
Oprócz oferty typowo turystycznej możemy Państwu zaproponować również:
- wyjazdy do pracy, kursy językowe i szkoły oraz praktyki studenckie za granicą,
- bilety lotnicze w specjalnych taryfach dla młodzieży i studentów,
- międzynarodowe legitymacje zniżkowe z ubezpieczeniem

Stanowisko: Specjalista ds. turystyki
Kategoria stanowiska pracy: Hotelarstwo / Turystyka / Rekreacja: Pracownik biura podróży

Typ pracy: staż
Rodzaj umowy: umowa stażowa

Forma świadczenia pracy: stacjonarna
Lokalizacja: Polska, kujawsko-pomorskie, Toruń
Obowiązki: - obsługa klientów indywidualnych (obsługa bezpośrednia, mailowa i telefoniczna)

- prowadzenie korespondencji z klientami

- zakładanie rezerwacji i bieżąca obsługa rezerwacji

- współpraca z agentami

- obsługa urządzeń biurowych

- dbanie o pozytywny wizerunek firmy

- udział w akcjach promocyjnych oraz lokalnych działaniach marketingowych
Wymagania:

Praca zgodna z obszarem kształcenia
- nauki humanistyczne
- nauki społeczne
Języki:
- angielski - B1 - średniozaawansowany
Kompetencje zawodowe / miękkie / społeczne:
- Komunikatywność: poziom 1
- Sumienność i dokładność: poziom 1
- Zaangażowanie: poziom 1

Inne wymagania: - dobra znajomość pakietu MS Office
- znajomość j. angielskiego na poziomie B1
- uczciwość i rzetelność w działaniu
- komunikatywność i umiejętność pracy w zespole
- odpowiedzialność i zaangażowanie

Warunki pracy: 1/2 etatu, 5 m-cy, od 01.03.2025r.
Staż odbędzie się w ramach programu stażowego CO-OP organizowanego przez Uniwersytet Mikołaja
Kopernika w Toruniu (Inicjatywa Doskonałości – Uczelnia Badawcza we współpracy z Biurem Karier
UMK).
Zasady projektu oraz składania dokumentów znajdują się na stronie:
https://idub.umk.pl/konkursy-i-wyniki/konkursy-dla-studentow/program-stazowy-co-op/
Prosimy o złożenie wniosków przez stronę IDUB UMK (link), ul. Gagarina 7, 87-100 Toruń, tel. 56 611
3131 do 09.12.2024 r.

Zarobki: 2000.00 PLN brutto miesięcznie
Typ aplikacji: CV

Kontakt: kontakt przez Biuro Karier




